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INIFIED SCHOOL DISTRICT

Las diez preguntas mas frecuentes (FAQs)
Edicion #27 — Semana del 12 de octubre del 2020

Las preguntas se citan domo son recibidas directamente de nuestra comunidad

1. ;Es posible volver a activar Hangouts de Google, al menos para permitir que los estudiantes y los
maestros se envien mensajes? Esta era herramienta realmente util. Permitia a los estudiantes que no
se sentian comodos respondiendo o haciendo preguntas en el chat general la oportunidad de conectar
con sus maestros. También es una herramienta util para las salas de grupos de trabajo, los
estudiantes pasan demasiado tiempo entrando y saliendo de su grupo para hacer preguntas, mientras
que con los Hangouts podian enviar un mensaje rapidamente y yo podia entrar en su grupo. Puedo
imaginar lo que podria haberlos llevado a ser desconectados, sin embargo, para mi, como maestra de
secundaria, esta era una herramienta que usé varias veces al dia, que creo que beneficio
profundamente a algunos de los estudiantes mas reservados que la mayoria estan luchando con
aprendizaje a distancia.

Reconocemos los beneficios de Google Hangouts, pero desafortunadamente, para cumplir con la Ley de
Proteccion Infantil en Internet y las leyes de privacidad de datos de los estudiantes, los distritos escolares
no pueden proporcionar cuentas en los sistemas de comunicacion para que se utilicen con fines no
académicos. PVUSD debe hacer todo lo posible para asegurarse de que los estudiantes estén usando los
recursos proporcionados por el distrito de manera apropiada (para propositos académicos) y de manera
segura. Actualmente, Google no proporciona una forma para que la administracion del distrito y la escuela
supervise el chat de Google o lo configure para la comunicacion estrictamente entre el maestro y el
estudiante. El personal de tecnologia de PVUSD estd en el proceso de evaluar otros sistemas de
comunicacion instantanea que pueden implementarse con fines académicos con la supervision necesaria
incorporada. Mientras que PVUSD esta investigando otras posibles soluciones, una posibilidad a
considerar es informar a los estudiantes que durante el aprendizaje sincronico sesiones, y especialmente
durante las sesiones en grupo, continuara monitoreando los nuevos mensajes que ingresan a su correo
electronico y les pedira a los estudiantes que envien un correo electronico rapido con cualquier pregunta
que surja durante la leccion cuando no se sientan comodos usando el chat general.

2. Las horas técnicas para reparar o reemplazar el equiposonde 9a12L/M/V. ;Se ha
considerado hacer que las horas de tecnologia sean mas convenientes para las familias? Nuestros
estudiantes estan en clases de 9: 00-1: 00 y muchos tienen padres que trabajan durante el dia.
,Podria haber un horario temprano en la mafiana y / o al final de la tarde para este servicio al menos
un dia a la semana? ;Seria mucho mas conveniente para las familias y muchos mas estudiantes se
beneficiarian! Gracias por tu tiempo.

Cuando un estudiante/padre o maestro necesita asistencia técnica o una reparacion/reemplazo de un
Chromebook, pero no puede asistir al servicio de asistencia técnica en el MWF de 9 am-12pm en la
secundaria Rolling Hills por cualquier motivo, debe llamar al nimero principal de su escuela y hablar con
el personal de la oficina para hacer una cita en la escuela a la que asiste su hijo. El personal de la oficina de
la escuela trabajara con el técnico de apoyo tecnologico escolar asignado a cada escuela para brindar apoyo
para estas citas programadas. Se aseguraran de que los estudiantes tengan un dispositivo que funcione para
las actividades de aprendizaje a distancia. Los padres, los estudiantes y el personal también deben llamar



primero a la linea directa de apoyo técnico al 786-8324 para que le asistan. Los técnicos de PVUSD a
menudo pueden resolver problemas de dispositivos por teléfono a menos que el dispositivo esté fisicamente
roto.

3. {Qué esta haciendo PVUSD, en conjunto con el Departamento de Salud del Condado de SC, para
asegurar las pruebas rapidas para que podamos implementar un programa de pruebas y hacer que
nuestros nifos regresen a la escuela después de las vacaciones de invierno?

PVUSD, en colaboracion con la Oficina de Educacion del Condado de Santa Cruz y la Universidad de
Stanford, aprobé un Memorando de Entendimiento el 14 de octubre de 2020 que permitira que el distrito
escolar proporcione pruebas de vigilancia a todo el personal cada dos meses como lo requieren las pautas
actuales. También estamos trabajando en los detalles operativos finales para que podamos comenzar las
pruebas de vigilancia con el personal que esta trabajando en las escuelas dentro del proximo mes y estar
preparados para un regreso en enero si se cumplen las condiciones de salud y los criterios relacionados para
la reapertura.

4. Si la Oficina de Educacion del Condado de Santa Cruz se ha asociado con Stanford Medicine para
proporcionar la prueba COVID-19 a todo el personal escolar esencial de manera continua sin costo
para el empleado, ;qué esta haciendo PYUSD/ la Oficina de Educacion del Condado de SC para
proporcionar estas pruebas a los estudiantes?

Actualmente no existe ningun requisito para que los estudiantes sean evaluados y no podemos exigirles que
lo hagan. Estamos buscando soluciones para poder proporcionar pruebas a estudiantes asintomaticos que
necesitan la prueba por una variedad de razones, como un contacto cercano con un caso positivo
confirmado o un miembro de una cohorte en cuarentena.

5. (Cual es el procedimiento actual para las familias que vayan a las escuelas para las reuniones?
Existe un protocolo de deteccion que deben completar? ;Se requieren mascaras para todos los
miembros de la familia, incluso para los nifios pequefios? Si presentan sintomas como tos mientras
estan en el lugar, ;cual es el procedimiento? Si las familias simplemente pasan por una escuela,
.deberian ser dirigidas a un area de evaluacion durante este tiempo de aprendizaje a distancia?
Actualmente, no tenemos reuniones en persona con los padres en las escuelas. Las llamadas telefonicas o
los protocolos virtuales se utilizan para reuniones o conversaciones extendidas. Para las familias de
Servicios Especiales, si se necesita una reunion en persona, programamos la reunion en la Oficina del
Distrito en 294 Green Valley Road. Hay un procedimiento de seleccion detallado cuando el padre llega a la
oficina principal de Servicios Especiales. Tenemos padres o miembros de la comunidad que se toman su
propia temperatura y responden preguntas sobre los sintomas y la exposicion al COVID. Las reuniones se
realizan en salas donde estamos fisicamente distanciados y desinfectamos la sala antes y después de la
reunion. Se requieren mascaras durante la reunion. Hay algunas excepciones a este requisito para los
estudiantes que tienen discapacidades del desarrollo o retrasos intelectuales.

Una vez que tenemos reuniones en las escuelas, tenemos el siguiente procedimiento para los visitantes:

1. Cada escuela establecerd una "mesa de evaluacion" que se colocara cerca de la entrada principal. El
empleado y el visitante deben llevar una mascara.
La mesa tendra los siguientes materiales:

Instrucciones claras para el visitante sobre el protocolo de seleccion Inglés / espaiiol - laminado
Termdmetro sin contacto e instrucciones Inglés / Espafiol - laminado

Desinfectante de manos

Limpiador proporcionado por el conserje

Toallas de papel proporcionadas por el conserje

Lista de preguntas de contacto de COVID-19 Inglés / Espafiol - laminado
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g. Formulario de firma Inglés / Espafiol - varias copias
h. Un recipiente con boligrafos limpios, marcado limpio y un recipiente marcado como sucio para
boligrafos usados.

2. El visitante lee las instrucciones, realiza la evaluacion y firma el formulario confirmando que se realiz6
la evaluacion. El visitante muestra el formulario al personal de la escuela, y si la proyeccion es negativa,
pueden entrar a la cita. Si es positivo, el visitante debe irse a casa.

3. El director designa quién en la escuela estara a cargo de la mesa de seleccion, limpiara los boligrafos,
enderezara los formularios, revisara las baterias del termometro, controlara si hay suficiente desinfectante
de manos y limpiard la mesa con frecuencia cuando esté en uso.

6. Esta es una pregunta de seguimiento re. articulo # 6 (precauciones de seguridad COVID para el
personal). ;Qué hacen los miembros del personal que estan siguiendo las precauciones de COVID
cuando otros miembros del personal ignoran la politica del distrito sobre el distanciamiento social y
mascarillas? El director no puede o no quiere abordar el problema. Siento que solo ser4 cuestion de
tiempo antes de que COVID llegue a nuestro campus.

La salud y seguridad de la comunidad educativa de PVUSD sigue siendo nuestra principal prioridad. Todo
el personal debe guardar distancia fisica y usar mascaras faciales. Si el personal no sigue las reglas, primero
comuniquese con su supervisor o director escolar. Si no abordan esta preocupacion, comuniquese con el
Asistente del Superintendente correspondiente a su escuela; Sr. Kasey Klappenback para escuelas primarias
y Sra. Kristin Shouse para escuelas secundarias.

7. ;Como se tomo la decision de mantener al personal certificado en casa y clasificado teniendo que
trabajar desde las escuelas? También tenemos nifios en edad escolar en casa sin apoyo a través de su
aprendizaje a distancia.

El personal trabaja desde el lugar en el que pueden servir mejor a nuestros estudiantes, familias y
comunidad. No todo el personal certificado trabaja desde casa, al igual que no todo el personal clasificado
trabaja desde su escuela o departamento. Por ejemplo, todos los administradores del distrito y escolares
estan trabajando desde sus escuelas y departamentos. Los asistentes de instruccion clasificados trabajan
desde casa ya que apoyan el aprendizaje a distancia, a menos que los estudiantes a los que sirven estén
recibiendo instruccion en persona en grupos pequefios. Muchos puestos clasificados solo pueden completar
sus deberes desde las escuelas, como Mantenimiento y Operaciones y Servicios de Alimentos.

8. El distrito habia ofrecido servicios de cuidado de nifios que nunca llegaron. ;Como esta ayudando
al personal clasificado esencial con los servicios de guarderia?

PVUSD continua brindando cuidado de nifios a todo el personal que debe estar en la escuela para sus
estudiantes de primaria en reconocimiento del desafio de tener las escuelas cerradas. Actualmente, mas de
35 estudiantes asisten a la guarderia proporcionada por el Distrito. Si usted es un empleado clasificado que
debe trabajar en la escuela o el departamento y necesita servicios de cuidado infantil, comuniquese con la
oficina de Aprendizaje Extendido al 786-2360 o extended learning@pvusd.net.

9. En lo que respecta a la escuela secundaria / Jr., los estudiantes de secundaria y preparatoria,
poder verificar las calificaciones y trabajar en el portal Synergy ha sido util como padre para
evaluar donde mi estudiante necesita mas ayuda y como les esta yendo en sus clases. Lo que he
notado es lo inconsistente que puede ser la actualizacion de calificaciones. Sé que nuestros maestros
estan trabajando duro para hacer todo, asi que no espero todos los dias. Seria util que las
calificaciones se actualizaran una vez por semana. ;Habra alguna vez un estandar para actualizar
las calificaciones en el portal de Synergy?

Gracias por verificar las calificaciones de su hijo en Synergy. Seguira siendo importante que los padres
controlen las calificaciones para que podamos trabajar juntos si el aprendizaje a distancia no funciona. A



través del proceso de planificacion con el Equipo de Contingencia de Reapertura, acordamos que las
actualizaciones de calificaciones ocurririan al menos una vez por semana para todos los estudiantes de
secundaria y preparatoria. Comuniquese con los maestros de su hijo y luego con los administradores de la
escuela si las calificaciones no se actualizan en Synergy semanalmente.

10. ;Puede explicar el proposito de la agenda semanal por favor? Entendemos que esta es una
herramienta de comunicacion para los estudiantes y los padres y debe estar escrita de una forma
"amigable para los estudiantes'. ;Qué deberia incluirse en este documento? Parece que los
directores quieren un desglose minuto a minuto de la leccion de cada dia, lo que no seria adecuado
para estudiantes y padres.

El propésito del planificador semanal es proporcionar un horario y una estructura diarios para los estudiantes
y las familias. También sirve como una herramienta de comunicacion para que los padres y estudiantes
comprendan el aprendizaje (objetivos de aprendizaje basados en estdndares) que estd sucediendo durante la
semana, el trabajo esperado que se completard durante la semana y los horarios de las sesiones sincronicas
que los estudiantes estan realizando. para asistir. El trabajo de la semana que se debe completar debe incluir
las fechas de entrega, los videos que deben verse y / o los articulos / pasajes que deben leerse. Se espera que
el Planificador Semanal esté escrito en un lenguaje apropiado para el nivel de grado que sea amigable para
los estudiantes y los padres y que se coloque en un lugar de Google Classroom que sea facil de encontrar.





